Zatacznik nr 1

Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest bankowa obsluga budzetu Powiatu Siedleckiego oraz
jednostek organizacyjnych Powiatu Siedleckiego w okresie od 25.08.2020 roku do
24.08.2024 roku.

Wykaz jednostek organizacyjnych:

a) Starostwo Powiatowe w Siedlcach
ul. Pitsudskiego 40,
08-110 Siedlce
b) Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Stoku Lackim
ul. Patacowa 1
08-110 Stok Lacki
c) Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Stoku Lackim
ul. Patacowa 1
08-110 Stok Lacki
d) Zespot Szkot Ponadpodstawowych w Mordach
ul. 3-go Maja 2
08-140 Mordy
e) Dom na Zielonym Wzgérzu w Kisielanach
Kisielany-Zmichy 52/1
08-124 Mokobody
f) Dom nad Liwcem
Kisielany-Zmichy 52/2
08-124 Mokobody
g) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Pitsudskiego 40
08-110 Siedlce
h) Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego
ul. Pitsudskiego 40
08-110 Siedlce
1) Dom Pracy Tworczej ,,Reymontowka” w Chlewiskach
Chlewiska 22
08-130 Kotun

W przypadku taczenia, przeksztatcania jednostek organizacyjnych lub powotywania
nowych przez Rad¢ Powiatu Siedleckiego w trakcie trwania zamowienia Wykonawca
jest zobowigzany do realizacji przedmiotowej ustugi na warunkach przedstawionych
w ofercie. Dotyczy to rowniez otwierania nowych rachunkéw pomocniczych.

Obstuga bankowa obejmuje:
1. Otwieranie i prowadzenie rachunkow biezacych i pomocniczych.

a) srodki zgromadzone na rachunkach biezgcych i pomocniczych podlega¢ beda
oprocentowaniu na poziomie nie mniejszym niz oprocentowanie ustalone na bazie
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stawki WIBID 1M przemnozonej przez wspétczynnik zaoferowany przez
Wykonawce,

b) Zamawiajgcy w okresie obowigzywania umowy zastrzega sobie prawo do
otwierania badz likwidacji rachunkéw bankowych. Otwieranie kolejnych rachunkéw
bankowych bedzie nastgpowalo w terminie uzgodnionym odrgbnie przez strony nie
pézniej jednak niz w terminie dwoch dni roboczych od dnia zlozenia przez
Zamawiajgcego wniosku o otwarcie rachunku bankowego,

€) na koniec miesigca wskazane przez Zamawiajacego rachunki beda zamykane
saldem zerowym,

d) optaty i prowizje nie beda pobierane za Swiadczone ustugi dotyczace rachunkoéw
Zaktadowych Funduszy Swiadczen Socjalnych i rachunkéw Sum Depozytowych.

2. Wykonawca zapewni realizacj¢ operacji bankowych, w tym w szczegoélnoSci:

a) Realizacj¢ polecen przelewow wewnegtrznych w  wersji elektronicznej za
posrednictwem systemu elektronicznego oraz papierowej w razie awarii systemu
bankowego lub braku dostepu do systemu z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;

b) Realizacje polecen przelewow zewnetrznych krajowych i zagranicznych za
posrednictwem systemu elektronicznego oraz W wersji papierowej w razie awarii
elektronicznego systemu obslugi bankowej lub braku dostepu do systemu z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

€) Przyjmowanie wplat i wyptat gotdowkowych w tym w formie zamknigtej,
wilasnych i obcych, w wybranym oddziale lub wybranych oddziatach i filiach
Wykonawcy;

d) Realizacj¢ ptatnosci w walucie PLN- po przeliczeniu na inng walute, na rachunki
w bankach zagranicznych;

e) Realizacj¢ transakcji platniczych z wykorzystaniem czekow lub alternatywnych
rozwigzan,

f) Realizacj¢ wplat gotowkowych zamknigtych on-line za pomoca wrzutni na
wskazane rachunki Zamawiajgcego obstugiwane przez Wykonawce.

3. Wykonawca zapewni przyjmowanie Srodkéw finansowych na lokaty terminowe, o ile
podmioty biorace udzial w zamowieniu dokonuja kwotowania lokaty u Wykonawcy.

4. Wykonawca zapewni sporzadzanie wyciaggéw bankowych w terminie nie pozniej niz do
drugiego dnia operacyjnego wedlug ponizszych zasad:

a) Wykonawca zapewni sporzadzanie i przekazywanie Zamawiajgcemu wyciggow
bankowych droga elektroniczng oraz w formie papierowej- w wyjatkowych
sytuacjach na zagdanie Zamawiajacego.

b) Wyciagg bankowy musi zawiera¢ pelnga nazwe rachunku, pelng nazwe
posiadacza rachunku, informacj¢ o przeprowadzonych wptatach, numer rachunku
beneficjenta, zleceniodawcy i jego pelng nazwe, petny tytut ptatnosci, dat¢ wptaty,
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kurs, jaki byt stosowany w przypadku operacji zagranicznych, informacje na temat
otrzymanego kredytu, zatozonych lokat, kwotach i okresach naliczonych odsetek.

5. Udzielanie pisemnych i telefonicznych informacji na zadanie Zamawiajacego 0 stanie i
obrotach srodkéw na rachunkach oraz historii wybranych rachunkow;

6. Wydawanie blankietow czekowych, zastrzeganie czekow zagubionych lub
skradzionych;

7. Zapewnienie systemu bankowosci elektronicznej:

a) Wykonawca, dostarczy w ramach realizacji niniejszego zamoOwienia
oprogramowanie typu ,bankowo$¢ elektroniczna” we wszystkich podmiotach
bioragcych udziat w zamoéwieniu, a takze zapewni nieodptatne przekazywanie i
instalowanie wersji aktualizujacych to oprogramowanie w okresie obowigzywania
umowy.

b) Wykonawca zapewni przeszkolenie wskazanych przez Zamawiajacego
pracownikow w zakresie obstugi systemu ,,bankowosci elektronicznej” oraz udzieli
wsparcia telefonicznego w godzinach od 9.00 do 16.00 z mozliwo$cig ustalenia przez
podmioty biorgce udzial w zamoéwieniu w porozumieniu z Wykonawca innych niz
wymienione godziny oraz poprzez poczte elektroniczna, a takze $wiadczenie ustugi
asysty technicznej bezposrednio w siedzibie Zamawiajacego 1 jednostkach
organizacyjnych Zamawiajacego.

c) Wykonawca zapewni instalacj¢ (uruchomienie) stanowisk bankowosci
elektronicznej oraz poprawne dziatanie bankowosci elektronicznej na stanowiskach
komputerowych wskazanych przez Zamawiajacego, zgodnie 2z ustalonym
harmonogramem prac.

d) Wykonawca zapewni, realizacjc w tym samym dniu przelewoéw/dyspozycji
ztozonych w danym dniu do godziny 14.30. W razie braku mozliwos$ci zrealizowania
ztozonego zlecenia w wyzej wymienionym terminie Wykonawca zaptaci podmiotowi
biorgcemu udzial w zamoéwieniu odsetki w wysokosci okreslonej w umowie za
nieterminowa realizacje zobowigzan wynikajacych z umowy od kwoty kazdego
niewlasciwie zrealizowanego zlecenia.

e) Wykonawca zapewni wysytanie, odbieranie i ksiegowanie trzech sesji bankowych
tego samego dnia.

f) Wykonawca zapewni alternatywne realizowanie przelewow elektronicznych
przygotowanych przez systemy elektroniczne podmiotow bioracych udziat w
zamOwieniu w razie awarii sieci komputerowej wykluczajacej mozliwos¢
standardowego wykorzystania kanalu elektronicznego wykorzystywanego przez
system bankowosci elektroniczne;.

g) Wykonawca zapewni dokonywanie operacji w czasie rzeczywistym.
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h) Wykonawca zapewni generowanie daty i godziny operaciji.
i) Wykonawca zapewni generowanie wydrukéw wyciggow bankowych.
J) Wykonawca zapewni generowanie wydrukow potwierdzenia przelewow.

k) Wykonawca zapewni przechowywanie przelewow i wyciagdw w archiwum
systemu.

I) Wykonawca zapewni umozliwienie uzytkownikowi dysponowania podpisem
elektronicznym.

1) Wykonawca zapewni dokonywanie autoryzacji (zatwierdzenia) jednego przelewu
przez dwoch operatorow.

m) Wykonawca zapewni dokonywanie autoryzacji wielu przelewow jednoczesnie.

n) Wykonawca zapewni wszelkie dodatkowe akcesoria zapewniajace bezpieczenstwo
pracy dla uzytkownikéw korzystajacych z ustug aktywnych, a zwlaszcza dla
podpisujacych przelewy.

0) Wykonawca zapewni nadawanie nowych badZz zmiana istniejagcych uprawnien
uzytkownikéw systemu w dowolnym momencie obowigzywania umowy.

p) Wykonawca zapewni wykonywanie analiz i raportow z operacji i transakcji za
wskazane okresy z mozliwos$cig drukowania.

r) Wykonawca zapewni bezpieczny chroniony dost¢p do kont bankowych,

s) Wykonawca zapewni rozmiang pieni¢dzy przez kasjera Starostwa Powiatowego raz
dziennie w dni robocze w oddziale/oddziatach/filii banku obstugujacego
Zamawiajacego bez ponoszenia optat 1 prowizji.

8. Zapewnienie uslugi masowe uznania:

Wykonawca zapewni import przelewow przygotowanych w informatycznych systemach
zamawiajgcego do systemu wedlug stosowanego obecnie formatu

9. Wymagania techniczno-informatyczne dotyczace systemu bankowosci elektronicznej.

a) Wykonawca ma obowigzek posiada¢ system bankowy dysponujacy nastgpujacymi
ustugami:
-,,bankowosci elektronicznej”,
- ,,polecenie zaplaty”,
- ,.Zlecenie stale”,
-,,masowe uznania”.

b) Wykonawca zapewni, w zaleznoéci od potrzeby, dostgpnos¢ ustugi identyfikacji
zard6wno na poziomie platnika jak i ptatnosci. Zastosowany system musi by¢ zgodny
ze standardem NRB. Identyfikacja zawiera¢ bedzie Numer Identyfikacyjny
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(sktadajacy sie, co najmniej z 12 cyfr), a takze minimum 4-cyfrowy identyfikator
syntetycznego grupowania transakcji w ramach danego konta bankowego.
Wykonawca zapewni, aby zainstalowany system bankowosci elektronicznej spetniat
nastepujace minimalne wymogi zwigzane z bezpieczenstwem:

-zapewnienie jednoznacznej identyfikacji uzytkownika w procesie logowania si¢ do
systemu (unikalno$¢ identyfikatoro6w i wymuszanie zmian haset),

- dodatkowe uwierzytelnianie uzytkownika np. za pomoca hasla i sprawdzanie
poziomu jego uprawnien przy korzystaniu z ustug aktywnych takich jak np.
zdefiniowanie, modyfikacja przelewu, wystanie przelewu dowolnego itp.,

- szyfrowanie transmisji danych algorytmem SSL o dtugosci klucza, co najmniej 128
bitow lub innym porownywalnym z zastosowaniem odpowiedniego certyfikatu
uwierzytelniajacego.

-Wykonawca oprocz dostarczenia odpowiedniego oprogramowania i jego
uruchomienia zapewni rowniez wszelkie dodatkowe akcesoria zapewniajace
bezpieczenstwo pracy dla uzytkownikow korzystajacych z ustug aktywnych, a
zwlaszcza dla podpisujacych przelewy.

- Jesli system, jaki Wykonawca zamierza zaoferowaé, wymaga zastosowania
dodatkowych akcesoriow, woéwcezas Wykonawca dostarczy odpowiednig ilos¢
narzedzi bankowos$ci elektronicznej (,,akcesoria” takie jak: token, karta, czytnik).
Zamawiajacy szacuje liczbe o0sOb korzystajacych z instrumentdw bankowosci
elektronicznej na okoto 30.

Wykonawca, zapewni alternatywne realizowanie przelewow elektronicznych
przygotowanych przez systemy informatyczne podmiotow biorgcych udzial w
zamoOwieniu w razie awaril sieci komputerowej wykluczajace; mozliwose
standardowego wykorzystania kanatu elektronicznego wykorzystywanego przez
system bankowosci elektronicznej (np. mozliwos¢ przygotowania nosnika danych 1
jego fizyczne dostarczenie do dowolnego oddziatu/filii banku Wykonawcy itp.).
Wykonawca zapewni, ze zlecenie zlozone w danym dniu (najpozniej do
00dz.14*%), zar6wno dostgpnymi dla podmiotu bioracego udziat w zamoéwieniu,
kanatami elektronicznymi, jak tez w formie papierowej zostang zrealizowane w dniu
ich zlozenia, a w pozostaltych przypadkach w najblizszym mozliwym terminie
zgodnym z dyspozycja zawarta w ztozonym zleceniu. W razie braku mozliwosci ich
zrealizowania w wyze] okreSlonym terminie Wykonawca zaplaci podmiotowi
biorgcemu udziat w zamoéwieniu odsetki w wysokosci okreslonej w Umowie za
nieterminowa realizacj¢ zobowigzan wynikajacych z Umowy od kwoty kazdego
niewlasciwie zrealizowanego zlecenia.

Wykonawca zapewni, aby w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni od wlaczenia danej
jednostki organizacyjnej, do systemu $wiadczenia ushug przez Wykonawce, mozliwy
byt import przelewow elektronicznych przygotowywanych ~w  aktualnie
eksploatowanych systemach informatycznych przez dang jednostke; to jest do obstugi
importu minimum dwoch z nast¢pujacych formatow:

- ELIKSIR-0,

- XML,

- IBM Latin-2,

- Windows 1250,
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- CP-852

g) Wykonawca zapewni dostep do dokumentacji technicznej i pelnej informacji o
strukturach zwigzanych z interfejsem do innych, zewngtrznych systemoéw (takich jak
Zintegrowany System Informatyczny wykorzystywany przez Zamawiajgcego) oraz
procedur obstugujacych taki interfejs.

h) Wykonawca, zagwarantuje otrzymywanie z wystarczajgcym wyprzedzeniem
(miesigcznym) informacji o planowanych zmianach w organizacji i oprogramowaniu
systemu bankowego, szczegolnie w zakresie interfejsu.

1) Wykonawca, umozliwi dostep do wyrdznionej instalacji systemu bankowego w celu
przeprowadzenia testow interfejsu.

j) System bankowosci elektronicznej musi umozliwia¢ w szczegolnosci:

- uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomosci o wszystkich operacjach 1 saldach
na rachunku biezacym budzetu Powiatu 1 pozostatych rachunkach,

- przeszukiwanie zbiorow wszystkich operacji na wszystkich w/w rachunkach wg
rodzaju operacji, nazwy kontrahenta, daty, okresu, kwoty i innych mozliwych do
wyodrebnienia kryteriow; przy czym w okresie obowigzywania umowy Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ przeszukiwania on-line zbiorow danych z
catego okresu objetego obstuga bankowag (3lata) oraz prowadzi¢ w tym okresie
archiwum,

- sktadanie polecen przelewu, w tym polecen przelewu zagranicznego, ze wszystkich
w/w rachunkéw w ramach dostgpnych srodkow, w tym kredytowych,

- skladanie polecen przelewu z datag przyszla, z mozliwoscia ich usuwania,
przegladania, modyfikowania przed wystaniem do Banku,

- dostep upowaznionym pracownikom Starostwa Powiatowego w Siedlcach do sald
rachunkéw bankowych podlegtych jednostek organizacyjnych,

- jednoczesne funkcjonowanie wszystkich stanowisk w tym samym czasie (wymog
systemu wielostanowiskowego),

- informowanie uzytkownikéw o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych z
Systemem (np. awarie, aktualizacje, przelewy odrzucone przez Bank),

- w trybie administracyjnym ergonomiczne przypisywanie wielu uzytkownikow do
jednego numeru rachunku, jak rowniez wiele rachunkéw do jednego uzytkownika.

10. Udzielanie krotkoterminowego odnawialnego kredytu w rachunku biezacym w
kazdym roku obowiazywania umowy:

a) Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Powiatowi Siedleckiemu, w kazdym
roku obowigzywania umowy, krétkoterminowego kredytu odnawialnego w
rachunku biezacym budzetu Powiatu w wysokosci wynikajacej z uchwaly
budzetowej Powiatu Siedleckiego na dany rok budzetowy do kwoty 10 000 000 zt,
b) Zamawiajacy przeznaczy srodki kredytu w rachunku biezacym na pokrycie
wystepujacego w ciggu roku przejsciowego deficytu budzetu,

c) Oprocentowanie kredytu w rachunku biezacym bedzie si¢ opieralo o zmienng
stope procentowg opartg na stawce WIBOR 1M = stala w okresie obowigzywania
umowy marza podana z doktadno$cig do dwoch miejsc po przecinku,
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d) Odsetki nalezne Wykonawcy od kredytu w rachunku biezagcym naliczane bedg
od kwoty faktycznie wykorzystanego kredytu. Kazdy wplyw na rachunek budzetu
Powiatu bedzie powodowat zmniejszenie salda kredytu,

e) Odsetkami od wykorzystanego kredytu w rachunku biezacym bedzie obcigzany
rachunek wskazany przez Zamawiajacego z czestotliwoscig miesigczng w terminie
uzgodnionym migedzy Wykonawcg z Zamawiajacym,

f) Niezaleznie od codziennej sptaty odnawialnego kredytu w rachunku biezacym
wptacanymi na ten rachunek $rodkami dochodow budzetowych, Zamawiajacy
dokona sptaty pozostajacej do sptaty kwoty kredytu nie pdzniej niz do dnia 31
grudnia kazdego roku lub do dnia uptywu terminu wypowiedzenia,

g) Udzielenie kredytu nastagpi w drodze odrgbnej umowy kredytowej (w
momencie przetargu nalezy poda¢ warunki cenowe bez konieczno$ci oceny
zdolnosci kredytowej)

11. Dostarczenie terminali realizujacych obsluge kart platniczych.

Wykonawca dostarczy terminale zapewniajace obstluge kart platniczych, w tym
zblizeniowych w ilo$ci 4 sztuki i zapewni ich serwis.

12. Zapewnienie doradcy bankowego dla Zamawiajacego:

a) Wykonawca wyznaczy- z podaniem danych osobowych, doradce/grupe
doradcow Zamawiajacego, ktora bedzie wspolpracowaé z Zamawiajagcym w
zakresie obstugi bankowej, biezacych kontaktdéw operacyjnych, usuwania
niezgodnosci itp., pracujacych w godzinach pracy Zamawiajgcego.

b) Kontakt z doradcg bedzie osobisty, pisemny (list, e-mail, fax) lub telefoniczny,
¢) Wykonawca zapewni kontakt telefoniczny z doradca od poniedziatku do pigtku
w godzinach 9.00-16.00.

13. Placéwka na terenie miasta Siedlce.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal placowke na terenie miasta Siedlce lub
utworzyt ja do dnia podpisania umowy, ktéra w pelnym zakresie realizowata bedzie ustugi
bankowe wymienione w przedmiocie zamowienia. Jest to wymog konieczny z uwagi na
specyficzny charakter dziatalno$ci Zamawiajgcego.

a) Obstuga bankowa bedzie realizowana we wskazanym przez oferenta oddziale lub
oddziatach 1 filit Wykonawcy z siedzibg na terenie miasta Siedlce.

b) Obstuga bankowa bedzie realizowana za posrednictwem elektronicznego systemu
obstugi bankowej oraz metoda tradycyjng w sytuacji awarii systemu bankowosci
elektronicznej lub braku dostgpu do systemu z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

€) Sprawozdania z wykonania budzetu Powiatu za 2018, 2019 rok i | kwartat 2020 roku
oraz Wieloletnia Prognoza Finansowa za 2018, 2019 rok i I kwartal 2020 roku
dostgpne sg na stronie internetowej www.powiatsiedlecki.asi.pl.
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Wykaz jednostek organizacyjnych Powiatu Siedleckiego wraz z posiadanymi

rachunkami:

1l0$¢ rachunkéw pomocniczych:

Nazwa i adres jednostki HOS&ZZE;EEOW Z;Eaaéll?s\:y Konto
Swiadczen | Depozytowe pozostale | razem
Socjalnych

Powiat Siedlecki, ul. Pilsudskiego 40, ul. Pitsudskiego 40,

08-110 Siedlce 1 0 0 8 8
Starostwo Powiatowe w Siedlcach, ul. Pitsudskiego 40, 08-

110 SiedIce, ul. Pilsudskiego 40, 08-110 Siedlce 1 1 2 15 18
Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Stoku

Lackim _ , 1 1 0 1 2
ul. Patacowa 1, Stok Lacki,08-110 Siedlce

Specjalny  Oérodek  Szkolno-Wychowawczy w  Stoku

Lackim _ _ 1 1 1 2 4
ul. Patacowa 1, Stok Lacki,08-110 Siedlce

Zespot Szkot Ponadpodstawowych w Mordach

ul. 3-go Maja 2, 08-140 Mordy 1 1 0 0 1
Dom na Zielonym Wzgoérzu w Kisielanach

Kisielany 52/1, 08-124 Mokobody 1 1 17 1 19
Dom nad Liwcem w Kisielanach-Zmichach 52/2,08-124

Dom Pracy Tworczej ,,Reymontéwka” w Chlewiskach

Chlewiska 22,08-130 Kotuii 1 0 1 1 2
Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego

ul. Pilsudskiego 40, 08-110 Siedlce 1 1 1 0 2
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

ul. Pilsudskiego 40, 08-110 Siedlce 1 1 0 6 7

RAZEM 10 8 37 35 80

Planowane operacje wykonywane na rachunkach Powiatu oraz jednostek

organizacyjnych Powiatu

a) przewidywana miesi¢czna liczba przelewow:

- elektronicznych zewnetrznych do innego banku wynosi ok.1 164 szt./miesiac,

- elektronicznych wewnatrz banku lub sieci banku wynosi ok.411 szt./miesiac,

b) przewidywana liczba wplat gotowkowych Zamawiajacego na rachunek wlasny
wynosi ok. 22 szt./miesigc, a przewidywana liczba wptat gotowkowych dokonanych
przez petentow wynosi ok. 115szt/miesiac.

Przewidywana liczba wyplat gotowkowych z rachunku wlasnego ok. 10 szt./miesiac,
przecietna miesieczna wartos¢ wyplat gotowkowych ok. 16 761,00 zk.




